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APLICACIONES PRACTICAS Y SIMULACIONES PREVIAS

La psicologia como disciplina aplicada ha desarrollado sus herramientas
practicas no en laboratorios aislados, sino en respuesta directa a necesidades
histéricas urgentes (Benjamin, 2014). Desde los tests de inteligencia masivos
durante la Primera Guerra Mundial hasta los protocolos contemporaneos para
trauma colectivo, cada aplicacion practica representa una solucion concreta a
problemas sociales especificos. Este documento examina cdmo estas aplicaciones
han evolucionado y como, mediante simulaciones y ejercicios pedagogicos, se
transmite su relevancia a nuevas generaciones de profesionales.

La hipotesis central sostiene que las aplicaciones practicas en psicologia son
inseparablemente historicas y que su ensefianza efectiva requiere métodos
experienciales que simulen los contextos originales de desarrollo. El analisis se
estructura en tres secciones principales: primero, se revisan aplicaciones
histéricamente situadas; segundo, se examinan metodologias de simulacion para
su ensefanza; y tercero, se presentan casos integrados que vinculan teoria,

practica y pedagogia.

Aplicaciones Practicas Desarrolladas en Contextos Histéricos
Evaluacién Psicolégica en Contextos Bélicos
Las guerras mundiales catalizaron el desarrollo de herramientas de
evaluacién psicolégica a escala masiva. Durante la Primera Guerra Mundial, la

necesidad de
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clasificar rapidamente a millones de reclutas llevé a la creacion de los tests Army
Alpha y Beta (Yerkes, 1921). Estas herramientas no solo evaluaban inteligencia,
sino que establecieron protocolos estandarizados para la evaluacién grupal que
posteriormente se adaptarian a contextos educativos y organizacionales.

La Segunda Guerra Mundial profundiz6 esta especializacidn con el desarrollo
de pruebas para seleccion de personal especializado: pilotos, operadores de radar,
criptégrafos. Los estudios de Flanagan (1947) sobre analisis de tareas criticas
sentaron las bases para lo que hoy conocemos como evaluacion de competencias
laborales. Estas aplicaciones demuestran cémo la presion historica acelero

innovaciones metodolégicas con aplicaciones duraderas.

Tabla 1 - Aplicaciones psicolégicas desarrolladas en contextos histéricos

Contexto Necesidad practica Aplicacion desarrollada Uso contemporaneo
histérico
Primera Seleccion masiva de Tests Army Alpha/Beta Evaluacion educativa
Guerra reclutas grupal
Mundial
Segunda Seleccion de operadores  Analisis de tareas criticas  Evaluacion por
Guerra especializados competencias laborales
Mundial
Posguerra Diagnéstico de Criterios para TEPT (DSM- Diagnéstico de trauma en
Vietnam veteranos 1)) multiples contextos
Post-11-S Intervencion en crisis Primeros auxilios Protocolos para

masivas psicoldgicos (PAP) desastres y emergencias

Fuente: Elaboracion propia — Sintesis basada en Yerkes (1921); Flanagan (1947); American
Psychiatric Association (1980); Everly y Flynn (2005).
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Intervenciones Terapéuticas Derivadas de Experiencias Bélicas

El tratamiento del trauma de guerra ha generado algunas de las
intervenciones terapéuticas mas influyentes. Los centros de tratamiento para
"shell shock" durante la Primera Guerra Mundial, como el Craiglockhart War
Hospital en Escocia, experimentaron con aproximaciones innovadoras que
combinaban descanso, terapia ocupacional y técnicas de relajacion (Shephard,
2001).

Posteriormente, la experiencia con veteranos de Vietnam catalizo el
desarrollo de terapias cognitivo-conductuales especificas para trauma. La
Terapia de Procesamiento Cognitivo (CPT), desarrollada inicialmente para
veteranos con TEPT (Resick & Schnicke, 1992), demostré eficacia y se adaptd
posteriormente para sobrevivientes de violencia sexual y otros traumas. Este
patron muestra como intervenciones disenadas para poblaciones especificas en
contextos histéricos particulares pueden generalizarse a problemas psicologicos
mas amplios.

llustracion 1 - Modelo de evolucién de intervenciones para trauma de guerra

Primera GM Shell Shock (Myers, 1915)
(1914 — 1918) Descanso, Terapia ocupacional
Hospitales especializados
(Craiglockhart)
Segunga GM Neurosis de Guerra
(1939 — 1945) Psicoterapia breve, narcoanalisis

Servicios militares de salud

INTERVENCION

Vietnam (1995 Sindrome post — Vietnam

—1975) Grupos de apoyo, psicoterapia

Sistema VA (EE. UU.), Legislacion
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Contemporaneo TEPT (DSM-III, 1980)
(1980 — TCC especifica (CPT, EMDR),
Presente) farmacoterapia
Salud mental publico global, protocolos
PAP

Fuente: Elaboracion propia — Representacion conceptual basada en Shephard (2001); Jones y
Wessely (2005); Resick y Schnicke (1992).

La industrializacion masiva y las guerras mundiales también impulsaron el
desarrollo de la psicologia organizacional. Los estudios de Hawthorne (Mayo, 1933),
inicialmente enfocados en productividad industrial durante la Gran Depresion,
revelaron la importancia de factores sociales y relacionales en el desempefio
laboral. Estos hallazgos transformaron la gestion empresarial y sentaron las bases
para el desarrollo organizacional contemporaneo.

Simulaciones y Ejercicios Pedagdgicos Basados en Contextos Historicos

Simulaciones de Procesos Psicosociales Historicos

La ensefanza de conceptos psicologicos complejos se potencia mediante
simulaciones que recrean contextos historicos. El ejercicio de simulacién del
experimento de obediencia de Milgram, adaptado éticamente para entornos
educativos, permite a los estudiantes experimentar las presiones situacionales
que afectan la toma de decisiones morales (Blass, 2004). Estas simulaciones no
solo ensefian conceptos, sino que fomentan la reflexion critica sobre factores
contextuales en el comportamiento humano.

Otra simulacién pedagogica efectiva recrea procesos de formacion de
prejuicios en contextos de conflicto histérico. Mediante ejercicios de
categorizacion social minimalista (adaptados de los estudios de Tajfel, 1970), los

estudiantes
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experimentan como se forman y rigidizan las identidades grupales en situaciones

de competencia o amenaza percibida.

llustracioén 2 - Estructura pedagogica de simulacién basada en el experimento de Milgram

FASE 1: PREPARACION

» Contexto historico: Post-Holocausto, busqueda de explicaciones

* Objetivo pedagogico: Comprender obediencia a la autoridad
» Materiales: Guiones de roles, escalas de administracién de "choques"
FASE 2: EJECUCION

» Contexto historico: Post-Holocausto, busqueda de explicaciones

* Objetivo pedagogico: Comprender obediencia a la autoridad
» Materiales: Guiones de roles, escalas de administracion de "choques"
FASE 3: DEBRIEFING

* Analisis de factores situacionales vs. disposicionales

* Discusion ética: Limites de la investigacion psicologica
» Conexion con contextos contemporaneos: Obediencia en organizaciones

FASE 4: REFLEXION

* Diario reflexivo: Procesamiento emocional y cognitivo

* Aplicacion a casos reales: Genocidios, abusos institucionales

* Diseino de alternativas: Como resistir drdenes inmorales

Fuente: Elaboracion propia — Adaptacién pedagodgica basada en Milgram (1963); Blass (2004);
Burger (2009).
Estudios de Caso Histéricos como Herramienta Pedagégica

El analisis de casos histéricos documentados ofrece una ventana privilegiada
a la aplicacion de principios psicoldgicos en contextos reales. El estudio del
Programa de Rehabilitacion de Veteranos del Departamento de Asuntos de

Veteranos de EE.UU. (VA) permite analizar como se desarroll6é un sistema integral



neo

FORMACION PROFESIONAL

de salud mental a partir de necesidades concretas (Tanielian & Jaycox, 2008). Este

caso ilustra principios de

planificacion de servicios de salud mental, intervencién multinivel y coordinacion

interinstitucional.

Otro caso pedagogico significativo es el analisis de las Comisiones de Verdad

y Reconciliacion, particularmente la sudafricana, como aplicacion de principios de

psicologia social a la sanacion colectiva (Gibson, 2004). Los estudiantes analizan

testimonios, procesos de mediacion y resultados, aplicando conceptos de justicia

restaurativa, memoria colectiva y reparacién psicosocial.

Tabla 2 - Estudios de caso historicos para ensefianza de psicologia aplicada

Caso historico

Conceptos

psicolégicos aplicados

Ejercicios pedagogicos

Competencias
desarrolladas

Experimento
de Milgram
(1961-1962)

Obediencia a la
autoridad, presion
situacional, disonancia
cognitiva

Simulacién adaptada,
analisis de protocolos
originales, debate ético

Pensamiento critico,
ética profesional,
comprension de
influencia social

Programa VA
para veteranos
(1946-
presente)

Sistemas de salud
mental, intervencion
multinivel, rehabilitacién
psicosocial

Disefio de programas,
analisis coste-beneficio,
estudios de seguimiento

Planificacion de
servicios, evaluacion de
programas, trabajo
interdisciplinario

Comision de
Verdad
Sudafrica
(1995-1998)

Trauma colectivo,
perdon, reconciliacion,
memoria historica

Analisis de testimonios,
disefio de procesos
restaurativos, mediacion
simulada

Intervencioén
comunitaria,
sensibilidad
intercultural, justicia
restaurativa

Estudios de
Hawthorne
(1924-1932)

Motivacion laboral,
relaciones humanas,
efecto observador

Disefio experimental,
analisis de datos
cualitativos, aplicacion
organizacional

Investigacion aplicada,
consultoria
organizacional, gestion
del cambio
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Fuente: Elaboracion propia — Sintesis basada en Milgram (1963); Tanielian y Jaycox (2008);
Gibson (2004); Mayo (1933).

Las recreaciones histéricas mediante role-playing permiten a los estudiantes
adoptar perspectivas diversas en contextos psicolégicamente significativos. Un
ejercicio comun recrea los debates sobre la inclusion del TEPT en el DSM-III, donde
los estudiantes adoptan roles de clinicos, investigadores, veteranos vy
administradores de salud. Este ejercicio ensefia no solo historia de la psicologia,
sino también procesos de toma de decisiones profesionales, negociacién entre
evidencias y valores, y ética aplicada.

Protocolos Contemporaneos Derivados de Aprendizajes Historicos
Primeros Auxilios Psicologicos (PAP)

Los protocolos contemporaneos de Primeros Auxilios Psicologicos,
formalizados después de los ataques del 11 de septiembre de 2001 (Everly &
Flynn, 2005), sintetizan aprendizajes de multiples desastres y conflictos del siglo
XX. Estos protocolos integran principios de: (1) estabilizacion emocional
inmediata (aprendidos de intervenciones en guerras), (2) conexiéon con redes de
apoyo (desarrolladas en psicologia comunitaria), y (3) derivacion a servicios
especializados (sistematizados en programas para veteranos).

Intervenciones en Trauma Colectivo
Los modelos actuales de intervencion en trauma colectivo, como el abordaje

de Lederach (1997) para reconciliacion en sociedades divididas, incorporan
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lecciones histéricas de multiples procesos de post-conflicto. Estos modelos

reconocen la necesidad

de trabajar simultaneamente en niveles individuales (terapia), grupales
(memoriales), institucionales (reformas) y narrativos (cambio de relatos

dominantes).

llustracion 3 - Modelo de intervencion multinivel para trauma colectivo (adaptado de Lederach,
1997)

FASE 1: NARRATIVO/SIMBOLICO

* Objetivo: Transformar relatos colectivos

 Estrategias: Nuevas narrativas nacionales, arte publico, educacion histérica
* Ejemplos: Museo del Apartheid (Sudafrica), "Nunca mas" (Alemania)
FASE 2: INSTITUCIONAL

* Objetivo: Reformar estructuras sociales

* Estrategias: Cambios legislativos, reformas educativas, politicas publicas
* Ejemplos: Leyes de memoria histérica, comisiones de verdad
FASE 3: GRUPAL/COMUNITARIO

» Objetivo: Sanar relaciones sociales

* Estrategias: Dialogos intergrupales, memoriales locales, rituales colectivos
* Ejemplos: Grupos de encuentro, ceremonias de perdon
FASE 4: INDIVIDUAL/FAMILIAR

* Objetivo: Aliviar sufrimiento personal

* Estrategias: Terapia individual/familiar, grupos de apoyo, asistencia material

* Ejemplos: Terapia para TEPT, apoyo a viudas/huérfanos

Fuente: Elaboracion propia — Modelo adaptado de Lederach (1997); aplicado a casos como
Sudafrica, Guatemala, Balcanes.

Etica Profesional y Cédigos Deontolégicos
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Los cdédigos éticos contemporaneos de psicologia llevan las marcas de

dilemas historicos especificos. Las regulaciones sobre consentimiento informado y

proteccion de participantes se fortalecieron tras la revelacion de experimentos

controvertidos realizados

durante la Guerra Fria. Las guias sobre doble rol y conflictos de interés reflejan

aprendizajes de la participacion de psicélogos en interrogatorios post-11-S.

Tabla 3 - Protocolos contemporaneos y sus raices histéricas

Protocolo

contemporaneo

Raices historicas

Principios incorporados

Aplicaciones

actuales

Primeros Auxilios
Psicolégicos
(PAP)

Respuesta a ataques
11-S, huracan Katrina,

terremotos

Estabilizacion, conexion,

derivacion, autoeficacia

Desastres naturales,
emergencias
sanitarias, crisis

comunitarias

Intervencion en

crisis escolares

Lecciones de
Columbine (1999),
Virginia Tech (2007)

Seguridad, informacion
precisa, apoyo continuo,

coordinacion

Tiroteos, bullying
extremo, duelo
escolar, prevencion de

suicidios

Terapias para

trauma complejo

Trabajo con veteranos
Vietnam, sobrevivientes

de tortura

Faseacion, integracion
narrativa, reconstruccion
de significado, regulacion

emocional

Refugiados, violencia
politica, abuso infantil

cronico, tortura

Mediacion en
conflictos

comunitarios

Experiencias en post-
conflicto (Balcanes,
Ruanda, Irlanda del
Norte)

Dialogo estructurado,
reconocimiento mutuo,
construccion de visiones
compartidas, justicia

restaurativa

Conflictos étnicos,
tensiones migratorias,
division politica,
reconciliacion post-

violencia
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Fuente: Elaboracion propia — Sintesis basada en Everly y Flynn (2005); Brock et al. (2016); Herman
(1992); Lederach (1997).

Integracién Pedagédgica
Un caso de estudio integrado ejemplifica cdmo se vinculan aplicaciones
practicas, simulaciones pedagdgicas y desarrollo profesional. ElI caso sigue la
evolucion de las intervenciones para TEPT desde sus origenes en la Primera Guerra

Mundial hasta las

terapias basadas en evidencia actuales, mostrando cdmo cada avance respondio a
limitaciones identificadas en contextos histéricos especificos.
Fases del caso:
1. Identificacion del problema: "Shell shock" en trincheras de la Primera

Guerra Mundial
2. Primeras respuestas: Tratamientos pioneros en hospitales militares
3. Institucionalizacién: Creacion del sistema VA y programas de veteranos
4. Conceptualizacion cientifica: Inclusion del TEPT en DSM-III

5. Desarrollo de tratamientos especificos: EMDR, CPT, terapia de

exposicién prolongada

6. Adaptacion a nuevos contextos: Aplicacion a sobrevivientes de violencia

sexual, desastres, migracion forzada
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